APARTMANY

Vazeni klienti,
vitdme Vas a prejeme vam pfijemny pobyt. Nize uvadime nas provozni fad, ktery upravuje zakladni
podminky pobytu u nas. Vérime, Ze si svlij pobyt uZijete a brzy se opét uvidime.
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Provozni rad

Ubytovani

Ubytovani je mozné od 16 hodin v den pfijezdu. Klient je povinen ubytovani uvolnit do 10 hodin
posledniho dne ubytovani. Pokud klient ubytovani neuvolni, bude k cené za pobyt G¢tovana
sazba dalSiho ubytovani.

Pro ubytovani kazdého klienta je nezbytné provést check-in pomoci pfedem zaslaného on-line
formulare, tj. sdélit a nejpozdéji pti pfijezdu dolozit nasledujici informace ¢i doklady: vlastni
obcansky prikaz, cestovni pas (popf. jiny doklad prokazujici totoZnost klienta). Bez téchto udajl
nelze klienta ubytovat.

Na zakladé téchto dokladl bude klient zaevidovan, v pfipadé cizince bude klient nahlasen na
cizineckou policii.

Klient nejpozdéji v den prijezdu obdrzi ptistupovy kod do objektu, apartmanu a spoleénych
prostor, platny po celou dobu pobytu. Sdéleni pfistupového kédu je podminéno provedenim
on-line check-in. Klient také obdrZi jednu sadu klicQ, které jsou umistény v apartmanu, a to ve
sloZeni kli¢ od apartmanu, kli¢ od botarny, kli¢ od skiiné v botdrné a kli¢ od kdje pro uloZeni
sportovniho vybaveni.

V pfipadé, Ze klient v den odjezdu ve stanovenou dobu ubytovani nepfeda a neni pfitomen,
vyhrazuje si provozovatel pravo ubytovani zpfistupnit a véci klienta zajistit, aby mohlo byt
ubytovani k dispozici pro dalsi rezervaci. V takovém pfripadé bude klientovi zauctovan dalsi den
pobytu, véetné nakladl na vyklizeni a dalsi Gjmy vzniklé z titulu poruseni zavazk(l klienta.

Prava a povinnosti ubytovanych klientt

Za ubytovani plati klient predem dle platného ceniku nebo pfedem dohodnutou cenu.

Platbu Ize provést pouze bezhotovostné, pfevodem na ucet.

Ve vsech prostorach ubytovaciho zafizeni je zakdzano koufit, véetné elektronickych cigaret a
dale prechovavat/ubytovat domaci zvirata;

Kazdy apartman ma jedno parkovaci misto pro osobni automobil. Provozovatel neodpovida za
uloZené véci ve vozidlech ani za vozidla zaparkovana v aredlu;

Do objektu je zakdzano vnaset sportovni vybaveni. K uloZeni téchto a tomu podobnych véci ma
kazdy apartman k tomu urcenou uzamykatelnou kdéji.

Pohyb po objektu je mozny pouze v Cisté domaci obuvi, klienti se prezouvaji v mistnosti €. 5.
Uzivani ubytovaciho zafizeni je dovoleno osobdm, které nejsou postizeny infekénimi chorobami.
V objektu ubytovaciho zafizeni nesmi klient pfemistovat zafizeni a vybaveni, provadét opravy a
jakékoliv zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

Neni dovoleno uzivat vlastni elektrospotrebice (napf. varné konvice, vafice, toustovace apod.),
ale pouze spotrebice z vybavy ubytovaciho zafizeni. Vyjimkou jsou holici a masazni strojky,
vysousece vlas, kulmy a notebooky ¢i tablety, nebo jiné obdobné spotrebice a nabijecky. Za
pouZiti povolenych spotiebi¢li zodpovida klient a ruci za jakékoliv Skody zplsobené jejich
provozem;
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APARTMANY

Zafizeni klient vyuZiva pouze pro ucely, pro které je toto zafizeni uréeno a odpovida plné za
Skodu zplsobenou Umysiné nebo nedbalosti. Dojde-li k umysinému poskozeni ubytovani, nebo
jeho znecdisténi do té miry, Ze nemUzZe byt po Uklidu opét pronajat, hradi klient veskeré naklady
souvisejici s ndpravou poskozeni nebo znecisténi i plny poplatek za ubytovani za tyto dny.
Dospélé osoby odpovidaji za chovani s nimi prfitomnych nezletilych osob, zejména za pfipadné
zpUsobené skody.

Z bezpecnostnich divod( neni dovoleno ponechéavat déti bez dozoru dospélé osoby. Dospélé
osoby odpovidaji za bezpecnost s nimi pritomnych nezletilych osob, ¢i osob s omezenou
svépravnosti, ve vSech prostorech ubytovaciho zafizeni, vnitfnich i venkovnich.

Klient neni opravnén umoznit pobyt osobam, které nejsou fadné k ubytovani pfihlaseny a
neuhradily poplatek za ubytovani.

Provozovatel ubytovaciho zafizeni neodpovidd za véci vnesené klientem a osobami s nim
ubytovanymi do vnitfnich prostor, ani za Skody na zdravi nebo jiném majetku Klienta po celou
dobu pobytu. Provozovatel nedisponuje zafizenim pro chranéné uchovavani cennosti, finanéni
hotovosti ¢i Sperk(;

Ubytovani je klientovi pfedano bez zavad, pokud klient béhem pobytu zjisti jakoukoli zavadu
nebo poruchu, je povinen zavadu ¢i poruchu nahlasit na telefonni ¢islo +420 725 166 122 nebo
na e-mail provozovatele uvedeny na webu provozovatele www.athel.cz.

Klient je povinen pti ukonceni pobytu predat uklizeny apartman (zakladni uklid, umyté nadobi,
vynesené kose), vypnout elektrospotiebice, uzavfit vodovodni kohoutky, zhasnout svétla,
uzavfit okna a zanechat kli¢e a desky s provoznim fadem a navody na stole.

V ptipadé ztraty klice od jednoho zamku dveti bude poZadovana uhrada 1.000,- K¢.

Po celou dobu pobytu klient dba o Cistotu a udrZuje poradek.

V dobé od 22.00 hod. do 7.00 hod. je klient povinen dodrZovat nocni klid.

Zavérecna ustanoveni

Pro prava a povinnosti neupravend v tomto provoznim fadu plati pfimérené zakonna Uprava dle
Obcanského zakoniku a jinych platnych predpist.

Klient je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto provozniho fadu. V pfipadé hrubého poruseni ma
pravo ubytovaci zafizeni ukoncit pobyt klienta pred uplynutim sjednané doby.

Platnost od 3.3.2024

APELTHI s.r.o.


http://www.athel.cz/

